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זכויות יוצרים DMT © 2019 בע"מ.
 כל הזכויות שמורות. 

זכויות יוצרים

הטכני  במפרט  או  במוצריה  שינויים  לבצע  הזכות  את  לעצמה  שומרת  בע”מ   DMT חברת 
 DMT שמספקת  המידע  הייצור.  יכולת  או  האמינות  הביצועים,  את  לשפר  במטרה  שלהם 
על  באחריות  נושאת  אינה  בע”מ    DMT זאת,  עם  פרסומו.  בעת  ואמין  כמדויק  ייחשב  בע”מ  
במסגרת  רישיון  אחר,  אופן  בכל  או  במשתמע  למשתמש,  מעניק  אינו  המידע  בו.  השימוש  אופן 
אמצעי,  או  אופן  בשום  זה  ממסמך  חלק  שום  להעביר  או  לשכפל  אין  פטנט.  על  זכויות  או  פטנט 
הנתונים   . בע”מ   DMT של  בכתב  מפורשת  הסכמה  ללא  שהיא,  מטרה  לכל  מכני,  או  אלקטרוני 
כלשהו  רישיון  לכם  מעניקה  אינה  זה  מסמך  מסירת  מראש.  הודעה  ללא  לשינויים  כפופים 
מלבד  אלה,  אחרות  רוחני  קניין  וזכויות  יוצרים  זכויות  מסחריים,  סימנים  לפטנטים,  בנוגע 
כפוף  הטכני  המפרט   . בע”מ   DMT מטעם  כלשהו  כתוב  בהסכם  במפורש  מצוין  הדבר  כאשר 
של  רשומים  מסחריים  סימנים  הינם   Solio של  והלוגו   Solio מראש.  הודעה  ללא   לשינויים 

DMT בע”מ , רחוב משכית 8/א, הרצליה, 4673308, ישראל.
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11 .  Solio Alfa Cure+ הכירו את

 +Solio Alfa Cure הוא מכשיר המיועד להקלה על כאב והאצת ריפוי מקור הכאב 
 IR energy, LLLT energy (soft lazer), Bi-polar RF :המבוסס על 3 סוגי אנרגיה

  .energy

 +Solio Alfa Cure מטפל ביעילות בכאבים הנובעים מפציעות ספורט, כאב כרוני, 
טראומה או מחזור חודשי. זהו מכשיר חשמלי רב עוצמה, ויש להשתמש בו תוך הקפדה 

על הוראות הבטיחות. הקפידו לקרוא את כל האזהרות, התוויות הנגד והוראות הבטיחות 
לפני השימוש, ופעלו לפיהן בקפידה. אנו ממליצים לקרוא מחדש את ההוראות לפני כל 

טיפול.

1.11. תכולת האריזה
אריזת  +Solio Alfa Cure כוללת:

yy Solio Alfa Cure+ מכשיר
yy Slider ג'ל

yyספק כח
yyמדריך למשתמש

1.21. תיאור המכשיר
 +Solio Alfa Cure הוא מכשיר לשימוש אישי המיועד להקל על כאבים ולהאיץ את ריפוי 

מקור הכאב. למכשיר יש רצועה מתכווננת )1(, כפתור הפעלה )2(, 3 נוריות חיווי )3, 4, 
5(, משטח טיפול עם 4 אלקטרודות )6(, ספק כח )7(. עיינו בתרשים שבתחילת מדריך זה 

 .Solio Alfa Cure+  -כדי לראות את המיקום של כל רכיב ב



4

עברית

1.31. שימוש ייעודי
 +Solio Alfa Cure מיועד להקל על כאב ולהאיץ את ריפוי מקור הכאב. השימושים 

האופייניים הם להקלה על כאבי שרירים, עוויתות בשרירים, גב תפוס, נקעים, מפרקים 
נוקשים או נפוחים, דלקת מפרקים קלה, תסמונת מנהרת שורש כף היד )תעלה 

קרפלית(, מרפק טניס, פציעות בגידים, כאבים נוירופטיים, דלקות כלליות או כאבי 
מחזור.

22 התוויות נגד ואזהרות.

מכשיר זה לא נועד לשימושם של אנשים הסובלים מפגיעה ביכולות פיזיולוגיות, 
תחושתיות, נפשיות, הינם חסרי ניסיון או ידע, אלא אם הדבר נעשה תחת השגחה או 

הדרכה לשימוש במכשיר מצד אדם האחראי לבטיחותם. הקפידו להרחיק את המכשיר 
מהישג ידם של ילדים.

אין להשתמש ב-  +Solio Alfa Cure לשום מטרה מלבד זו שמתוארת במדריך זה.

אין להשתמש ב-  +Solio Alfa Cure במקרים הבאים:

EE.יש לכם היסטוריה של סרטן עור או אזורים עם פוטנציאל לגידולים ממאירים

EE.עברתם טיפול בסטרואידים לעור בחודש האחרון באזור המטופל

EE.עברתם הקרנות או טיפולי כימותרפיה בשלושת החודשים האחרונים

EE.יש לכם קוצב לב, הפרעת קצב או בעיה חמורה ידועה אחרת בלב

EE.יש לכם שתלי מתכת או תכשיט פירסינג באזור הגוף המיועד לטיפול
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EE ,יש לכם היסטוריה של מחלות המתפרצות בתגובה לחום, כגון הרפס סימפלקס חוזר
באזור שברצונך לטפל. במקרים אלה ניתן לטפל רק לאחר התייעצות עם רופא וקבלת 

טיפול מונע לפני השימוש במכשיר.

EE יש לכם מחלה הקשורה לרגישות לאור, כגון פורפיריה, מחלת עור הנגרמת מרגישות
לאור, סרפדת שמש, זאבת או כל רגישות לאור. במקרה כזה יש להתייעץ עם רופא.

EE.יש לכם סוכרת בלתי מאוזנת

EE.יש לכם הפרעות בקרישת הדם. במקרים אלה יש להתייעץ עם רופא לפני השימוש

EE אם אתם מטופלים כעת או טופלתם לאחרונה בתרופות מרשם או תרופות מרשם לעור
 Retin-A ®, )‏BHA( חומצות בטא-הידרוקסיות, )AHA( כגון: חומצות אלפא-הידרוקסיות

רטינואידים מקומיים, או חומצה אזלאית, יש להתייעץ עם רופא לפני השימוש במכשיר.

EE ,יש לכם מחלת עור כלשהי כגון הרפס פעיל, נקודות חומות או שחורות, סימני לידה
שומות, יבלות, אקזמה, פסוריאזיס או חבורות באזור הטיפול.

EE יש לכם פצעים פתוחים באזור הטיפול, יש להמתין לריפוי האזור לפני השימוש במכשיר
בחלק גוף ספציפי זה.

EE.יש לכם שתלי סיליקון באזור הטיפול

EE.איזוטרטינואין(/ רואקוטן לאחרונה, יש להתייעץ עם רופא( Accutane®‎-טופלתם ב



6

עברית

EE מתאים לשימוש על ידכם, יש להתייעץ עם Solio Alfa Cure+  אם אינכם בטוחים אם
רופא לפני השימוש. יש לפנות לרופא בכל ספק שמתעורר לגבי השימוש במכשיר. 

אזהרות נוספות

EE.אין להשתמש כשאת בהריון או מניקה

EE.אין להשתמש על הפנים

EE אם אתם חשים אי נוחות באזור הטיפול כאשר המכשיר מכוון למצב טיפול ברירת מחדל
)3 נוריות חיווי דולקות(, יש לעבור למצב טיפול המיועד לאזורי טיפול קטנים )2 נוריות 

חיווי דולקות(.

EE אין להשתמש במצב טיפול ברירת מחדל )3 נוריות חיווי דולקות( ובמצב טיפול המיועד
לאזורים קטנים )2 נוריות חיווי דולקות( כאשר אזור הטיפול נפוח, חם, מאובחן כדלקתי 
או כאשר אתם סובלים מדליות. במצבים אלו, יש לכוון את המכשיר למצב טיפול במצבי 

דלקת )נורית חיווי 1 דולקת( ולטפל.

EE .יש להסיר את כל התכשיטים לפני הטיפולים

AA אין להשתמש ליד או בתוך אמבטיה, מקלחת, כיור או שאר מתקנים המיועדים להכיל
מים. אין להניח או לאחסן את המכשיר במקום שיש סכנה שיפול לתוך אמבטיה או כיור או 
כל כלי אחר היכול להכיל מים או כל מקור מים. קיימת סכנת התחשמלות. יש לנתק מיד 

מהחשמל אם המכשיר בא במגע עם מים.
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EE לעולם אין להשאיר את המכשיר ללא השגחה כשהוא מחובר לשקע חשמל. התקע צריך
להיות נגיש בכל עת, כדי שניתן יהיה להוציא אותו מהשקע בקלות במקרה חירום. 

EE .אין לשאת את המכשיר באמצעות כבל החשמל

EE .לפתוח אותו או לתקן אותו ,Solio Alfa Cure+  אין לנסות להכניס שינויים במכשיר
פעולה כזו עלולה לחשוף אתכם לרכיבים חשמליים מסוכנים ולגרום לכם נזק חמור. 

33 אין להשתמש ב-  +Solio Alfa Cure במקרים הבאים:.

UU אין להשתמש במתאמים, במפצלים ו/או בכבל מאריך או בכל אביזר או מכשיר
.DMT Ltd נלווה אחר שלא אושר ע"י

UU.כבל החשמל של המכשיר פגום. הרחיקו את כבל החשמל ממשטחים חמים

UU .בעת השימוש בו רואים או מריחים עשן

UU.המכשיר או משטח הטיפול סדוקים או פגומים

UU.המכשיר הופל או נפל על משטח קשה

UU .המכשיר אינו עובד כראוי, או נראה שהוא פגום באופן כלשהו

במקרים אלו, פנו לשירות הלקוחות בטלפון 0775050300.
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44 . Solio Alfa Cure+ -למה לצפות כשמשתמשים ב
כל עוד ממלאים אחר ההנחיות במלואן ושמים לב לכל האזהרות והתוויות הנגד, נדיר 

שיופיעו סיבוכים ותופעות לוואי. אולם כל הליך טיפולי במכשירים מבוססי אנרגיה, לרבות 
אלו שנועדו לשימוש ביתי, כרוך בסיכון מסוים. לכן חשוב להבין ולקבל את הסיכונים 

והסיבוכים שעלולים להתרחש. 

התחושות הבאות עשויות להופיע במהלך הטיפול:

UU תחושת חום: אופיינית כשמשתמשים במכשיר במצב ברירת מחדל )3 נוריות
החיווי דולקות(. התחושה אמורה להיעלם עד סוף הטיפול, או בתוך שעה. אם 
התחושה מציקה לכם, העבירו את המכשיר למצב טיפול המיועד לאזורי גוף 

קטנים )2 נוריות חיווי דולקות(, והמשיכו לטפל )יש לעיין בסעיף”5.2 מצבי 
טיפול”(.

UU העדר תחושה: אופיינית כשמשתמשים במכשיר כאשר הוא מכוון למצב
המיועד לטיפול בכאבים המלווים בדלקת )נורית חיווי 1 בלבד דולקת(. אל 

דאגה! המכשיר עדיין משחרר אנרגיה המקלה על הכאב, גם אם אינכם חשים 
בשום חמימות.

UU אדמומיות: במהלך הטיפול או לאחריו העור עשוי להיעשות אדמומי או
ורדרד. זוהי תופעה נורמלית, האדמומיות אמורה להיעלם בתוך שעה עד 

שעתיים.

UU נפיחות קלה: נפיחות קלה עשויה להופיע באזור הטיפול, הנפיחות אמורה
להיעלם בתוך שעה עד שעתיים.

EE.יש להפסיק להשתמש באופן מידי אם תופעות אלה מחמירות
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EE.פנו לרופא אם תופעות אלו לא נעלמות תוך יומיים-שלושה

במקרים נדירים טיפול ב-  +Solio Alfa Cure עלול לגרום לתופעות הלוואי הבאות:

UU אדמומיות ונפיחות משמעותיות או כוויות ושלפוחיות - במקרים אלה יש
לקרר מיידית את האזור בעזרת מטלית לחה או קרח למשך 10 דקות לפחות 

ולמרוח משחה לטיפול בכוויות. ברב המקרים תופעות אלו יחלפו תוך מספר 
ימים.

UU נקודות אדומות באזור הטיפול - במקרה זה יש לקרר את האזור באופן מיידי
במים קרים. תופעה זו עשויה להימשך מספר ימים .

EE.יש להתייעץ עם רופא במידה ותופעות אלו לא נעלמות

55 . Solio Alfa Cure+ הכירו את

 +Solio Alfa Cure קל, נח ופשוט לשימוש. 

5.15. הפעלה ותצוגה

UU כפתור הפעלה )2(: לחצו על כפתור ההפעלה
כדי להדליק את המכשיר, ולחצו לחיצה ארוכה 

כדי לכבות אותו.

UU נוריות חיווי )3, 4, 5(: כל שלוש נוריות החיווי
נדלקות עם הפעלת המכשיר. לחצו לחיצה 

קצרה על כפתור ההפעלה כדי לעבור בין 
המצבים )עיין בסעיף “5.2 מצבי טיפול”(. 

5

2

3 4



10

עברית

MM מרוח הטיפול  אזור  מופעל,  הוא  כאשר  רק  כאב  לשיכוך  אנרגיות  ישחרר   המכשיר 
 בג'ל Slider, משטח הטיפול נמצא במגע מלא עם העור, והמכשיר נמצא בתנועה

על פני העור.

5.25. מצבי טיפול
לשימוש נח וקבלת תוצאה מיטבית  +Solio Alfa Cure מציע שלושה מצבי טיפול 

המתאימים לסוגי הכאב השונים ואזורי הטיפול בגוף 
נוריות חיוויסוגי כאב ואזורי הטיפול

רוב סוגי הכאבים, ורוב חלקי הגוף )זהו מצב ברירת 
המחדל של המכשיר(

אזורים קטנים )לדוגמה, כפות הידיים, קרסוליים(
 אזורים חמים ונפוחים, אזורים שאובחנו כמודלקים,

אזורים עם דליות.
 

MM .)כשהמכשיר נמצא במצב טיפול המיועד לאזורים דלקתיים )רק נורית חיווי 1 דולקת
 במצב טיפול זה לא תחושו בחום האופייני לשימוש במצבי הטיפול האחרים

.Solio Alfa Cure+   של
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5.35. התאמת הרצועה לאחיזה נוחה
אם הרצועה הדוקה מדי, ניתן להסיר את חלק הגומי )1(. 

UU כדי לשחרר את הגומי, לחצו על החלק העליון של
הרצועה, עד שחלק הגומי קופץ החוצה.

UU כדי להחזיר את חלק הגומי, הצמידו אותו לחלק
התחתון של הרצועה, ודחפו בחזרה למקום.

תוכנית טיפולים מומלצת.5.45
בכל שימוש ב-  +Solio Alfa Cure יש לטפל באזור הכאב במשך 10 עד 20 דקות. 

להלן סדרת טיפולים מומלצת:

UU.בכל סוגי הכאבים יש לטפל עד פעמיים ביום במשך 10 הימים הראשונים

UUאם אתם עדיין חשים כאב לאחר 10 ימים, יש להמשיך ולטפל פעם ביום 
עד 90 יום.

UU אם אתם עדיין חשים בכאב לאחר 90 יום , המשיכו לטפל בין 2-3 פעמים
בשבוע עד שהכאב יעלם.

EE.רק כאשר אתם חשים בכאב Solio Alfa Cure+  -יש להשתמש ב

1

+91 ימים1-10 ימים 11 - 90 ימים

סדרת טיפולים מומלצת

עד 2 פעמים
ביום

2-3 פעמים פעם ביום
בשבוע
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66 בואו נתחיל!.

11 הוציאו את  +Solio Alfa Cure ואת כל שאר הרכיבים מהאריזה..

22 חברו את כבל החשמל לתוך השקע המתאים במכשיר וחברו את כבל החשמל לשקע .
החשמל. 

33 ודאו שהעור נקי ויבש, ומרחו שכבה של ג'ל  Slider על אזור הטיפול..

44 לחצו על כפתור ההפעלה. כל שלוש נוריות החיווי דולקות, והמכשיר מוכן לפעולה במצב .
ברירת מחדל.

55 בחרו את מצב הטיפול הרצוי בהתאם לסוג הכאב )עיינו בסעיף “5.2 מצבי טיפול”(..

66 הצמידו את משטח הטיפול של המכשיר אל העור באזור הכאב. המכשיר יתחיל לפעול .
ותראו אור LED אדום סביב משטח הטיפול. הניעו את המכשיר על גבי העור בתנועה 
מעגלית לפרק הזמן המומלץ )עיינו בסעיף “5.4 תוכנית טיפולים מומלצת”(. אם אור 

ה-LED האדום נעלם תוך כדי תנועה, הצמידו בצורה טובה יותר את משטח הטיפול אל 
העור או הוסיפו ג’ל  Slider להולכה טובה יותר של האנרגיה.

77 לאחר הטיפול.

לאחר סיום הטיפול:

11 כדי לכבות את המכשיר, לחצו לחיצה ארוכה על כפתור ההפעלה. .

22 הוציאו את התקע משקע החשמל..

33 אנו ממליצים לשטוף את אזור הטיפול כדי להסיר את שאריות הג'ל..
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88 תחזוקה ואחסון.

חשוב לנקות את המכשיר לאחר כל טיפול.

LL.נתקו את המכשיר מהחשמל

LL נקו את המכשיר ואת משטח הטיפול במטלית נקייה ולחה. ניתן להשתמש
בחומר ניקוי המכיל עד 70% אלכוהול, אך לעולם אין להשתמש באצטון או 

בחומרי ניקוי חריפים אחרים, כיוון שהם יגרמו נזק למכשיר.

LL.לאחר הניקוי, אנו ממליצים לאחסן את המכשיר באריזתו המקורית

EE.לעולם אין להשרות במים את המכשיר או את אחד מחלקיו

99 שירות לקוחות.

 למידע נוסף על  +Solio Alfa Cure, בקרו באתר שלנו
www.solio.co.il. במקרה של בעיה במכשיר, ניתן לפנות לשירות הלקוחות בדוא”ל 

contact@soliotherapy.com, או להתקשר לטלפון 0775050300.
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1010 אחריות

מה נכלל בתעודת אחריות זו?
חברת DMT Ltd , סניפיה הרלוונטיים )להלן: DMT Ltd ( או המפיץ המורשה ממנו 

רכשת את מוצר שברשותך )להלן:  המכשיר( יתקנו או יחליפו את המכשיר, אם יתגלו 
במכשיר ליקויים מהותיים כלשהם שנגרמו על ידי  DMT Ltd במהלך תקופת האחריות, 

בין אם בגוף המכשיר או בפעולתו.

מי זכאי לאחריות בכפוף לתעודת אחריות זו? 
רק אתה, הרוכש המקורי של המכשיר, אשר רכש את המכשיר מחברת DMT Ltdאו 

ממפיץ מורשה שלה, זכאי לאחריות כמפורט בתעודת אחריות זו. על מנת להיות זכאי 
לשירות במסגרת האחריות, עליך לספק הוכחה להיותך הרוכש המקורי של המכשיר 

באמצעות הצגת קבלה מקורית עבור רכישת המכשיר. אחריות זו אינה אחריות 
בינלאומית. האחריות תכובד אך ורק במדינה בה נמצאים המפיץ המורשה או הנציגות 

של DMT Ltd מהם רכשת את המכשיר.

מהי התקופה הכלולה בתעודת אחריות זו?
תעודת אחריות זו מכסה בקשות לתיקונים המתקבלות במהלך שנה אחת )1( מן המועד 
המקורי של רכישת המכשיר. בקשות לתיקונים המתקבלות לאחר שנה אחת )1( ממועד 

הרכישה אינן מכוסות על ידי תעודת אחריות זו. בקשות לתיקונים עבור מכשיר שתוקן 
או הוחלף חייבות להיות מוגשות לא יאוחר מ: )א( שנה אחת )1( מן המועד המקורי של 
רכישת המכשיר או )ב( תשעים )90( יום מן המועד בו הוחזר אליך המכשיר המתוקן או 
החלופי, המאוחר מביניהם. אם למכשיר שברשותך צמודה מדבקה המציינת תקופת 

אחריות הארוכה מזו המצוינת לעיל, תקופת האחריות המצוינת על המדבקה תהיה 
תקפה, והמכשיר יתוקן או יוחלף במסגרת האחריות עד תום תקופה זו.
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אם רכשת את המכשיר במדינה המשתייכת לאיחוד האירופי, עומדת לרשותך שנה 
נוספת )לפי צו האיחוד האירופי 1999/44( להגשת תלונות בגין ליקויים או פגמים במכשיר 
שברשותך, אשר היו נוכחים בעת הרכישה, אך לא נצפו בבירור באותו מועד, כפי שנקבע 
על ידי DMT Ltd או המפיץ המורשה. על מנת להפעיל אחריות מורחבת זו, עליך לפנות 

למפיץ המורשה ממנו רכשת את המכשיר או למרכז השירות המקומי ולדווח להם על 
הפגם בייצור באופן מיידי, ולא יאוחר מ-60 יום לאחר גילוי הפגם.

כיצד ניתן לקבל שירות במסגרת אחריות זו?
ייתכן כי בעת פניה לשירות לקוחות תתבקש למלא טופס להחזרת המוצר ותקבל מספר 

DMT Ltd פניה. במקרה של ליקוי שאינו מכוסה על ידי האחריות מסיבה כלשהי, חברת
יכולה לחייב אותך בהוצאות משלוח ותיקון אם הסכמת לתקן את המכשיר על חשבונך.

מה לא נכלל בתעודת אחריות זו?
תעודת אחריות זו אינה מכסה נזק כלשהו הנובע מתאונה, משימוש שגוי )לרבות שימוש 
במכשיר שלא כפי שמתואר בהוראות השימוש הנלוות למכשיר(, משימוש לקוי, מהיעדר 

טיפול סביר, משימוש בלתי סדיר ובלתי סביר הכולל שימוש מסחרי או מקצועי ללא 
הגבלה, מהוספת חלקים שאינם מסופקים יחד עם המכשיר, מאובדן חלקים, משימוש 

בחלקי חילוף ללא היתר או חשיפת המכשיר לזרם חשמלי השונה מן הזרם המצוין. 
האחריות תבוטל אם המכשיר טופל על ידי אדם שאינו מוסמך על ידי DMT Ltd , וחברת   

DMT Ltd לא תישא באחריות לנזק כלשהו הנובע מתיקונים שבוצעו על ידי אדם שאינו 
מוסמך על ידי DMT Ltd . האחריות אינה מכסה החלפת חלקים מתכלים.

פטור מאחריות
האחריות המפורשת המוצגת במסמך זה היא במקום כל אחריות אחרת, לרבות אחריות 

משתמעת של סחירות והתאמה לייעוד מסוים. אחריות זו מהווה מענה בלעדי וייחודי 
לפגם כלשהו במכשיר.  
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מגבלות
חברת DMT Ltd , סניפיה או מפיציה המורשים לא יהיו אחראים לנזקים עקיפים, 

מיוחדים, נזקי ענישה והרתעה, נזקים מקריים או תוצאתיים )לרבות, בין היתר, נזקים 
בשל אובדן או חיובים בגין ציוד חלופי(, ללא תלות בתיאוריה המשפטית עליה מבוססת 

התביעה, אף אם הם יודעו בדבר האפשרות לנזקים מסוג זה. במקרה שבו יוחלט כי 
 DMT המענה המוצג בתעודת אחריות זו כשל בייעודו המהותי או אם יוחלט כי חברת

Ltd , סניפיה או מפיציה המורשים אחראים לנזקים על סמך תיאוריה משפטית כלשהי, 
אחריותם של חברת DMT Ltd , סניפיה או מפיציה המורשים לא תעלה על מחירה 

הקמעונאי של יחידה אחת של המכשיר, נכון למועד התרחשות הסיבה להליך. אתה 
נוטל על עצמך את כל הסיכונים והאחריות לאובדן, נזק או פגיעה בך, ברכושך, באחרים 

וברכושם כתוצאה משימוש או משימוש לרעה במכשיר, או כתוצאה מהיעדר יכולת 
. DMT Ltd להשתמש במכשיר, למעט היקף הנזק הנובע ישירות מרשלנותה של

תעודת אחריות זו מעניקה לך זכויות חוקיות ספציפיות, ואתה עשוי להיות בעל זכויות 
נוספות המשתנות ממדינה למדינה. מדינות מסוימות אינן מתירות אי הכללה או הגבלת 

אחריות לנזקים מקריים או תוצאתיים או אחריות משתמעת, לפיכך ייתכן כי הפטורים 
והמגבלות שלעיל אינם רלוונטיים לגביך.

1111 פתרון בעיות

אין לנסות לפתוח את המכשיר או לתקן אותו. פעולה כזו עלולה לחשוף אתכם לרכיבים 
חשמליים מסוכנים ולגרום לכם נזק חמור. פעולה זו גם תבטל את תוקף האחריות.
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בדיקותבעיה

אי אפשר להפעיל את מכשיר 
 +Solio Alfa Cure שברשותי.

ודאו שספק הכח מחובר בצורה תקינה למכשיר, שהתקע 
מוכנס לשקע החשמל בקיר, ושלחצתם על כפתור 

ההפעלה.

המכשיר פועל אך אינו מפיץ 
חום ואור.

ודאו את הדברים הבאים:
yyהמכשיר מחובר לחשמל ומופעל
yySlider מרחתם ג'ל
yyמשטח הטיפול נמצא במגע טוב עם העור 
yyהמכשיר נמצא בתנועה על פני אזור הטיפול

קרתה תקלה במכשיר. נתקו את המכשיר והפעילו מחדש. נורית אחת או יותר מהבהבת.

 במקרה של בעיה או שאלה, ניתן לפנות אל מחלקת שירות הלקוחות שלנו
בטלפון: 0775050300.

1212  מחזור וסיוע בהגנת הסביבה 

NN סייעו בהגנת הסביבה. אין להשליך לפח עם פסולת ביתית. הקפידו לפעול לפי התקנות
להשלכת פסולת אלקטרונית.



18

עברית

1313 מפרט טכני

H2101/H2102מס' דגם:

דירוג BFחלק פעיל במגע ישיר

IP30 )‏EN60529(דירוג הגנה

מקור אור
LED נורות

אורך גל בפליטת שיא: 630 נ"מ ± 10 נ"מ
אורך גל של נורת LED אינפרא-אדום: 850 נ"מ ± 50 נ"מ 

1 מגה-הרץ ±30%; 24 ואט מקסימוםתדר רדיו

22 ס"מ × ‏22 ס"מ × ‏14 ס"מגודל החבילה

200 גרםמשקל המערכת

הובלה ואחסון בין שימושים ותנאי 
אחסון

70°C טמפרטורה: מינוס 40° עד
לחות יחסית: ‎10%‏ עד 90%

500‎ - 1060‎ ‎hPa‎ :לחץ אטמוספרי

תנאי פעולה 
35°C ‏ עד‎10°C :טמפרטורה
לחות יחסית: ‎30%‏ עד 75%

‎700 - 1060 hPa :לחץ אטמוספרי

דגמים ודירוג של מתאמים
KSAPVO361200300D5 :דגם

‎100-240V; 50-60Hz; 0.9A :כניסה
‎12V DC; 3A :יציאה
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1414 סימנים וסמלים

מוצרים המסומנים בסמל זה ממלאים את דרישות הנחיות האיחוד האירופי.

.BF רמת הגנה מפני התחשמלות. חלק פעיל במגע ישיר בדירוג

אין להשליך לפח עם פסולת ביתית. יש לפעול בהתאם לתקנות להשלכת פסולת, 
כדי לסייע בהגנת הסביבה. בהתאם להנחיות WEEE )השלכת פסולת אלקטרונית(.

שמור יבש.

פעל לפי הוראות השימוש.

ציוד זה מספק במכוון אנרגיית אינפרא-אדום בלתי מייננת.

IP30 לא אטום לנוזלים.
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1515 תיוג

עיינו בסעיף הרלוונטי באנגלית.

1616 עקומות הספק מוצא

עיינו בסעיף הרלוונטי באנגלית.

1717 תוצאות בדיקות תאימות אלקטרומגנטית

עיינו בסעיף הרלוונטי באנגלית.
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  DMT Ltd. © 2019 حقوق النشر
 جميع الحقوق محفوظة. 

إشعار قانونيّ

تحتفظ لنفسها بحق القيام بتغييرات في منتجاتها وخصائصها من اجل تحسين الأداء والمتانة 
أو التصنيع. المعلومات المزوّدة من DMT Ltd. هي دقيقة وصالحة في وقت نشرها. لكن 
DMT Ltd. لا تتحمّل أي مسؤولية تجاه استخدامها. لا يمكن الحصول على ترخيص من 
أي  استنساخ  يجوز  لا  اختراع.  براءة  أو حقوق  اختراع  براءة  أي  تحت  أو  تضمينها  خلال 
جزء من هذا المستند أو نقله بأي شكل أو بأي وسيلة، إلكترونية أو ميكانيكية، لأي غرض 
للتغيير  البيانات عرضة   .DMT Ltd كان، دون الحصول على إذن خطي واضح من قبل
أو  الاختراع هذه،  لبراءات  أي ترخيص  يعطيك  المستند لا  تزويد هذا  إشعار.  أي  من دون 
 العلامات التجارية أو حقوق الطبع أو حقوق ملكية أخرى ما عدا تلك المتفق عليها خطيًا من

.DMT Ltd

 Solio وشعار Solio هما علامتان تجاريتان مسجلتان
DMT Ltd المحدودة، شارع ماسكيت A / 8، هرتسليا، 4673308، إسرائيل.



العربية

22

الفهرس
تعرّفوا على  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم ..............................23 	.1
24..................................................... موانع الاستعمال والتحذيرات 	.2
27........................................ لا تستعملوا  +Solio Alfa Cure إذا: 	.3
28.......... ما الذي تتوقّعونه عند استعمال  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم 	.4
تعرّفوا على  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم...............................29 	.5
32.............................................................................. ابدأوا! 	.6
بعد العلاج..........................................................................32 	.7
33................................................................. الصيانة والتخزين 	.8
خدمة الزبائن.......................................................................33 	.9
10.	 الضمان............................................................................34
حلّ المشاكل........................................................................37 	.11
التخلصّ من الجهاز ...............................................................37 	.12
38......................................................................... الخصائص 	.13
39.............................................................. العلامات والإشارات 	.14
وسم.................................................................................40 	.15
40..................................................................... الرسوم البيانية 	.16
نتائج الاختبارات...................................................................40 	.17



بية
عر
ال

23

11 تعرّفوا على  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم .

 +Solio Alfa Cure هو جهاز يهدف لتخفيف الألم وتسريع شفاء مصدر الألم المرتكز على ثلاثة 
.Bi-polar RF energy, LLLT energy, IR energy :انواع من الطاقه

SoSolio Alfa Cure يقوم بتسكين الألم الناتج عن الإصابات الرياضيةّ، الألم المزمن، ألم الرضّ 
أو الحيض. إنهّ جهاز إلكترونيّ قويّ ويتوجّب استعماله مع انتباه شديد للسلامة. تأكّدوا من قراءة جميع 
التحذيرات، موانع الاستعمال واحتياطات الأمان قبل الاستعمال، واتبّعها بشكل صارم. نوصيكم بأن 

تجدّدوا معرفتكم بالتعليمات قبل كلّ علاج.

محتويات العبوّة.1.11
عبوّة  +Solio Alfa Cure الخاصّة بكم تشمل:

yyجهاز التسكين
yyدليل المستخدم

yyمهايئ )محوّل( مع سلك
yyهُلام )جِل( يساعد على الانزلاق

وصف الجهاز.1.21
SoSolio Alfa Cure هو جهاز يحُمل باليد ويقوم بتسكين الألم. للجهاز حزامٌ قابل للضبط )#1(، 
زرّ تحكّم )2#(، 3 أضواء مؤشّرة )5،4،3#(، مسطّح العلاج مع 4 أقطاب كهربائيةّ )6#(، ومحوّل 
الكتيبّ  التخطيطيّ في مقدّمة هذا  الرسم  الثابت AC/DC مع سلك )7#(. راجعوا  المتردّد/  التياّر 

لرؤية موقع كلّ واحد من اجزاء SoSolio Alfa Cure الخاصّ بكم. 
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الاستعمال المخصّص.1.31
 +Solio Alfa Cure مخصّص لتسكين الألم. الاستعمالات النموذجيةّ هي تسكين آلام العضلات، 
التهاب  المنتفخة،  أو  المتصلبّة  المفاصل  الالتواءات،  المحتبسة،  الأعصاب  العضليةّ،  التشنجّات 
الاعتلال  ألم  الأوتار،  إصابات  المرفق،  التهاب مفصل  الرسغيّ،  النفق  متلازمة  الثانويّ،  المفاصل 

العصبيّ، الالتهابات العامّة، أو ألم الحيض.

22 موانع الاستعمال والتحذيرات.

لا يجوز استعمال هذا الجهاز من قِبل: الأطفال، البالغين ذوي القدرات البدنيةّ، الحسّيةّ أو النفسانيةّ 
المحدودة، أو أولئك الذين يفتقدون الخبرة أو المعرفة في تشغيل الجهاز. يجب مراقبة الأطفال للتأكّد بأنهّم 

لا يلعبون بالجهاز. 

لا تستعملوا  +Solio Alfa Cure لأيّ غرض آخر غير المذكور في دليل المستخدم.

لا تستعملوا  +Solio Alfa Cure إذا:

EE للأورام أرجحيةّ  ذات  الجلد  في  مناطق  أو  الجلد  سرطان  من  ماضٍ  لديكم  كان 
الخبيثة.

EE.قمتَم بدهن الستيرويدات الموضعيةّ على منطقة العلاج خلال الشهر الأخير

EE.خضعتم لعلاج بالإشعاع أو لعلاجات كيميائيةّ خلال الأشهر الـ 3 الماضية

EE ّقلبي اضطراب  أيّ  أو  بيّ  قل ال النظم  اضطرابات  ة،  يّ ب قل ناظمة  لديكم  كان 
خطير معروف آخر.
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EE.كان لديكم جهاز معدنيّ مزروع، أو مجوهرات مغروزة في منطقة العلاج

EE عندكم ماضٍ من الأمراض التي تنشط بواسطة الحرارة، مثل الهرپس البسيط المتكرّر
في منطقة العلاج، إلّ إذا استشرتم طبيبكم، وتلقّيتم علاجًا مانعًا قبل استعمال الجهاز.

EE كنتم تعانون من مرض يتعلقّ بالحساسيةّ للضوء، مثل البرُفيريةّ، الطفح
الضوئيّ متعدّد الأشكال، الشرى الشمسيةّ، الذئبة الحُماميةّ، إلخ.

EE.كان لديكم سكّريّ غير خاضع للسيطرة

EE.كانت لديكم اضطرابات في تخثرّ الدم. استشرتم طبيبكم قبل المعالجة

EE قمتم مؤخّرًا بمعالجة المنطقة المقصودة بأيّ من المواد الموضعيةّ التالية: أحماض
ريتين-إيه   ،)BHAs( هيدروكسي  البيتا  أحماض   ،)AHAs( هيدروكسي  الألفا 
لكم  وصفه  آخر  دواء  أيّ  أو  الأزيلايك،  حمض  الريتينويدات،   ،)®Retin-A(

الطبيب. استشرتم طبيبكم قبل الاستعمال!

EE أيةّ حالة جلديةّ مثل الهرپس النشِط، بما في ذلك البقع البنيّةّ أو السوداء، علامات
الولادة، الشامات، الثآليل، الإيكزيما، الصدفيةّ أو الآفات في منطقة العلاج.

EE الجروح المفتوحة في منطقة العلاج. انتظروا حتى تتماثل المنطقة إلى الشفاء قبل
استعمال الجهاز في الجزء المحدّد من الجسم.

EE.غروس السيليكون في منطقة العلاج
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EE.استشيروا طبيبكم .)Accutane® (isotretinoin ِتلقّيتم مؤخّرًا علاجًا بـ

EE غير آمن لكم، بحسب SoSolio Alfa Cure كانت لديكم أيةّ حالة تجعل استعمال
رأي طبيبكم.

تحذيرات أخرى

EE.لا تستعمليه إذا كنتِ حاملً أو مرضعًا

EE.لا تستخدمها على الوجه

EE إذا شعرتم بأيّ عدم ارتياح عند استعمال وضعيةّ العلاج الاعتياديةّ، فاضبطوا الجهاز
على وضعيةّ العلاج المصمّمة للمناطق الصغيرة )ضوءان مضيئان(.

EE الخاصّة التشغيل  أو وضعيةّ  )3 أضواء(  الاعتياديةّ  التشغيل  تستعملوا وضعيةّ  لا 
بالمناطق الصغيرة )ضوءان( لعلاج مناطق ساخنة، منتفخة، مناطق شُخّصت بأنهّا 
الجهاز  المناطق، اضبطوا  دواليةّ. عند معالجة هذه  أوردة  فيها  أو مناطق  ملتهبة، 

دائمًا على وضعيةّ الالتهاب )ضوء واحد(.

EE .يجب إزالة جميع المجوهرات قبل العلاج

AA لا تستعملوه بالقرب من أحواض الاستحمام)البانيو(، دشّ المياه، الأحواض )المغاسل( أو
أيةّ أوعية مياه أخرى. لا تضعوا الجهاز أو تخزّنوه في مكان يمكن أن يعرّضه للسقوط، 
الدفع أو في أيّ مكان آخر بجانب المياه. هناك خطر للصعق الكهربائيّ. افصلوا الجهاز عن 

الكهرباء فورًا إذا لامس الماء.
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EE لا تتركوا الجهاز أبدًا دون مراقبة عندما يكون موصولً بمخرج كهربائيّ. اجعلوا محوّل التياّر المترددّ/ الثابت
AC/DC في متناول اليد دائمًا، بحيث يمكن إزالته بسهولة من المقبس في حالة الطوارئ. 

EE .AC/DC لا تحملوا الجهاز من سلك محوّل التيّار المتردّد/الثابت

EE انفسكم تعرّضوا  قد  بك.  الخاصّ  أو تصلحوا جهاز  تفتحوا  تعدّلوا،  أن  تحاولوا  لا 
لمكوّنات كهربائيةّ خطيرة وتسبّب أذًى شديدًا لانفسكم. 

33 لا تستعملوا  +Solio Alfa Cure إذا:.

UU.DMT Ltd لم يكن المحوّل، المرفَقات أو الأدوات التابعة للجهاز مرخّصة من قِبل

UU احتوى الجهاز على سلك أو محوّل متضرّر. احتفظوا بسلك التشغيل بعيدًا عن الأسطح
الساخنة.

UU .رأيتم دخانًا أو شممتم رائحة دخان عند الاستعمال

UU.كان غلاف الجهاز أو مسطّح العلاج متشقّقين أو متضرّرين

UU.سقط الجهاز أو وقع على مسطّح صلب

UU .كان الجهاز لا يعمل كما ينبغي، أو يبدو متضرّرًا بأيّ شكل آخر

في حالات كهذه، اتصلوا بخدمة الزبائن.
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44 ما الذي تتوقّعونه عند استعمال  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم.

إذا قمتم بالاستعمال وفق الإرشادات بشكل تامّ وأعرتم انتباهكم لجميع التحذيرات وموانع الاستعمال، 
فإنّ التعقيدات والآثار الجانبيةّ غير شائعة. على أيةّ حال، فإنّ أيّ جهاز علاجيّ يرتكز على الطاقة، 
بما في ذلك الأجهزة المصمّمة للاستعمال البيتيّ، يتضمّن درجة معينّة من الخطورة. لذلك من المهمّ 

أن تفهموا وتتقبلّوا المخاطر والتعقيدات التي قد تحدث. 

أثناء الجلسة العلاجيةّ، من الطبيعيّ أن تجرّبوا أو تشعروا بـ :

UU 'default mode' ّشعور بالدفء: هذا شيء نموذجيّ عند استعمال الجهاز بوضعية
)تكون الأضواء المؤشّرة الـ 3 مضيئة(. ينبغي أن يختفي الشعور مع انتهاء العلاج، أو 

في غضون ساعة. إذا كان الشعور غير مريح بالنسبة لكم، فأكملوا العلاج باستعمال ضبط 
ضوءين مؤشّرين )راجعوا القسم”5.2 وضعياّت العلاج”(.

UU ّلا شيء على الإطلاق: هذا شيء نموذجيّ عند استعمال الجهاز بوضعية
'inflammation mode' )يكون ضوء مؤشّر 1 مضيئًا(. لا تقلقوا! لا يزال الجهاز 

يبثّ طاقة مسكّنة للألم، حتىّ لو لم تشعروا بأيّ دفء.

UU ّبعض الاحمرار: ليس غريبًا أن تروا قليلً من تلوّن الجلد الخفيف المائل إلى الوردي
خلال العلاج أو مباشرةً بعده. مرّة أخرى، هذا شيء طبيعيّ ويفترض أن يتلاشى خلال 

ساعة أو ساعتين.

UU.انتفاخ طفيف في المنطقة المعالَجة: يُفترض أن يختفي هذا أيضًا خلال ساعة أو ساعتين

EE.ًتوقّفوا فورًا عن الاستعمال إذا كان أحد هذه الأعراض أشدّ خطورة
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EE.راجعوا طبيبكم إذا لم تزُل هذه الأعراض خلال 2 إلى 3 أياّم

في حالات نادرة، قد يتسببّ العلاج بواسطة  +Solio Alfa Cure في: 

UU انتفاخ واحمرار مفرطين، أو حروق وحويصلات. إذا حدث ذلك، فاستعملوا فورًا قطعة
ا  قماش مبللّة باردة لتبريد المنطقة لمدّة 10 دقائق على الأقلّ وادهنوا كريمًا مضادًّ

للحروق. في معظم الحالات، تتلاشى ردود الفعل هذه خلال بضعة أياّم.

UU بقُع حمراء في منطقة العلاج قد تبقى لبضعة أياّم. إذا حدث ذلك، فإنّنا نوصي بتبريد
المنطقة فورًا بالماء المثلجّ. 

EE.استشيروا طبيبكم إذا استمرّت هذه الأعراض

55 تعرّفوا على  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم.

 +Solio Alfa Cure هو بسيط الاستعمال. 

لوحة التحكّم في الجهاز.5.15

UU ،زرّ التحكّم )2(: اضغطوا هذا الزرّ لتشغيل الجهاز
واضغطوا بشكل مطوّل لإيقاف تشغيله.

UU:)5 ،4 ،#3( الأضواء 
تضيء الأضواء الـ 3 جميعها عندما يكون الجهاز 

شغّالً. ضغطة خفيفة للتنقّل بين الوضعياّت )راجع القسم 
5“5.2 وضعياّت العلاج”(. 

2

3 4
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MM ،)يقوم الجهاز ببثّ الطاقة فقط عندما يكون شغّالً، وقد قمتَم بدهن الهلام )الجِل
و مسطّح العلاج يلامس الجلد بشكل جيدّ، وأنتم تقومون بتحريكه وتمريره على 

جلدكم.

وضعيّات العلاج.5.25
ثلاث   Solio Alfa Cure+  لـ فإنّ  الأكبر،  والتأثير  القصوى  والمرونة  الراحة  على  للحصول 

وضعيّات للعلاج، لتتناسب مع نوع الألم وجزء الجسم الذي يتمّ علاجه.
الأضواءأنواع الألم ومنطقة العلاج

معظم أنواع الألم، ومعظم أجزاء الجسم 

المناطق الصغيرة )مثل الكفيّن، الكاحلين(

المناطق الساخنة، المنتفخة، أو المناطق المشخّصة بأنهّا ملتهبة، أو 
المناطق التي فيها أوردة دواليةّ.

 

MM مؤشّر ضوء  )فقط   'inflammation mode' بوضعيةّ  الجهاز  يكون  عندما 
النموذجيّ كما في استعمال وضعيّات  بالدفء  فإنكّم لن تشعروا  واحد مضيء(، 

Solio Alfa Cure+ . العلاج الأخرى لـ

ضبط الحزام.5.35
الجزء  إزالة  فبإمكانكم  اللازم،  من  أكثر  ضيقًّا  الحزام  كان  إذا 

المطّاطيّ )#1(. 

UU لتحرير هذا الجزء، اضغطوا على قمّة الحزام حتىّ يقفز
خارجًا.

1
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UU.لإعادة هذا الجزء إلى مكانه، قوموا بإدراجه من الأسفل واضغطوه لتعيدوه إلى مكانه

خطّة العلاج.5.45
جلسة علاجيةّ كاملة بواسطة  +Solio Alfa Cure تستغرق 20-10 دقيقة فقط. 

المدّة بين العلاجات

UU.ابدأوا بالمعالجة حتىّ مرّتين في اليوم لمدّة أقصاها 10 أياّم

UU إذا استمرّ الألم لأكثر من 10 أياّم، فأكملوا المعالجة مرّة واحدة في اليوم لمدّة أقصاها
90 يومًا.

UU.إذا استمرّ الألم بعد ذلك، فأكملوا المعالجة 3-2 مرّات في الأسبوع، حتىّ يختفي الألم

EE.فقط طالما هناك شعور بالألم Solio Alfa Cure+  استعملوا

الأياّم 11-90 الأياّم 1-10

 حتىّ مرّتين
في اليوم

 3-2 مرّاتمرّة واحدة في اليوم
 في الأسبوع

الأياّم 91 فما فوق

المدّة بين العلاجات
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66 ابدأوا!.

لاستعمال  +Solio Alfa Cure الخاصّ بكم، اتبّعوا هذه الخطوات:
11 أخرِجوا الجهاز والأجزاء الأخرى من العلبة..
22 قوموا بوَصل سلك المحوّل بمقبس الجهاز ووَصل المحوّل بمَخرج كهربائيّ. .

33 تأكّدوا من نظافة وجفاف جلدكم، ثمّ ادهنوا طبقة خفيفة من الهلام )الجِل( ، المساعد على .
الانزلاق، على منطقة العلاج.

44 اضغطوا على زرّ التحكّم. جميع الأضواء المؤشّرة الثلاثة ستضيئ، وجهازكم أصبح .
جاهزًا.

55 اضبطوا وضعيةّ العلاج على المنطقة التي تعالجونها )راجعوا القسم “5.2 وضعيّات .
العلاج”(.

66 ضعوا مسطّح العلاج على جلدكم، ومرّروا الجهاز بحركة دائريةّ على جلدكم للمدّة الزمنيةّ .
الموصى بها )راجعوا القسم “5.4 خطّة العلاج”(.

77 بعد العلاج.

عند انتهائكم من جلستكم العلاجيةّ:
11 لإيقاف تشغيل الجهاز، اضغطوا مطوّلً على زرّ التحكّم. .
22 افصلوا المحوّل عن المخرج الكهربائيّ..

33 نوصيكم بشطف منطقة العلاج لإزالة بقايا الهلام المساعد على الانزلاق..
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88 الصيانة والتخزين.

من الضروريّ أن تنظّفوا جهازكم بعد كلّ علاج.

LL.افصلوا الجهاز عن الكهرباء

LL استعمال بإمكانكم  العلاج.  ومسطّح  الجهاز  لتنظيف  ومبللّة  نظيفة  قماش  قطعة  استعملوا 
سوائل تنظيف تحتوي على ما لا يزيد عن %70 من الكحول، لكن لا تستعملوا الأسيتون 

أبدًا ولا أيةّ سوائل كاشطة أخرى، لأنهّا ستسببّ الضرر لجهازكم.

LL.ّبعد التنظيف، نوصيكم بتخزين الجهاز في علبته الأصلية

EE.لا تغمروا جهازكم أو أيًّا من أجزائه في الماء أبدًا

99 خدمة الزبائن.

 لمزيد من المعلومات حول + Solio Alfa Cure ، تفضل بزيارة موقعنا على الإنترنت
www.solio.co.il. في حالة وجود مشكلة على جهازك، يمكنك الاتصال بخدمة العملاء 

عن طريق البريد الإلكتروني contact@soliotherapy.com، أو الاتصال على هاتف 
.0775050300



العربية

34

 الضمان1010

ماذا هو نطاق تغطية هذه الكفالة؟

إن DMT Ltd ، والشركات التابعة لها التي تنطبق )يشار إليها فيما يلي: DMT Ltd ( أو الموزّع 
أو  بتصليح  تقوم  أن  الجهاز( يجب  يلي:  فيما  إليه  )يشار  منه  بك  لخاص  الذي قمت بشراء  المعتمد 
استبدال الجهاز، وذلك إذا تم اكتشاف أي عيوب في هيكل الجهاز والتي تسببت فيها DMT Ltdخلال 

فترة الكفالة، سواءًا كان ذلك في جسم الجهاز أو في تشغيله.

لمن تحق الكفالة بموجب شهادة الكفالة هذه؟

فقط أنت، المشتري الأصلي للجهاز والذي اشتراه من DMT Ltdأو من موزعيها المعتمدين، يحق 
لك الحصول على الكفالة المنصوص عليها في شهادة الكفالة هذه. لكي يحق لك خدمة الكفالة، أنت 
بحاجة إلى تقديم إثبات بأنك المشتري الأصلي للجهاز من خلال تقديم إيصال الشراء الأصلي للجهاز. 
لا تعدّ هذه الكفالة كفالة دولية. سوف تكون هذه الكفالة نافذًة فقط في الدولة التي يقع فيها مقر موزّع 

أو جهة DMT Ltdالمعتمد/ة الذي/التي اشتريت منه/ا الجهاز.

هي مدة تغطية شهادة الكفالة هذه؟

تغطي الكفالة طلبات التصليح التي يتم تلقيها خلال عام واحد )1( من تاريخ شراء الجهاز الأصلي. 
لا تتم تغطية طلبات التصليح بعد عام واحد )1( من تاريخ الشراء من قبل شهادة الكفالة هذه. طلبات 
التصليح التي تخص جهاز تم تصليحه أو استبداله يجب أن تقدّم حتى موعد أقصاه: )أ( عام واحد )1( 
من تاريخ شراء الجهاز الأصلي أو )ب( تسعون )90( يومًا من التاريخ الذي تم فيه إرجاع الجهاز 
الذي تم تصليحه أو استبداله لك، الأخير من بينهما. إذا تم إرفاق ملصقًا إلى جهازك ينص على فترة 
كفالة أطول من تلك المشار إليها أعلاه، فسوف تكون فترة الكفالة المذكورة على الملصق هي السارية، 

وسوف يتم تصليح أو استبدال الجهاز كجزء من الكفالة حتى انتهاء هذه الفترة.
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إذا قمت بشراء الجهاز في إحدى دول الاتحاد الأوروبي، فسيكون لديك سنة إضافية )وفقًا لتوجيه 
الاتحاد الأوروبي رقم 1999/44( للمطالبة بالنواقص أو الأعطال التي في جهازك، والتي كانت 
موجودة في وقت الشراء، لكنها لم تكن ظاهرة وقتها، وذلك على النحو الذي تحدده DMT Ltd أو 
الموزّع المعتمد. من أجل جعل هذه الكفالة الإضافية فعّالة يجب عليك الاتصال بالموزّع المعتمد الذي 
اشتريت منه الجهاز أو مركز الخدمة المحلي وإبلاغهم عن عيب الإنتاج على الفور، وذلك حتى موعد 

أقصاه 60 يومًا بعد اكتشاف العيب. 

كيفية الحصول على الخدمة للكفالة؟

عند طلبك لخدمات العملاء قد يطُلب منك تعبئة استمارة لإرجاع المنتج ويجب أن تحصل على رقم 
مرجعي. في حالة وجود عيب غير مشمول في الكفالة لأي سبب كان، يمكن لـ DMT Ltd أن تطلب 

منك دفع تكاليف الشحن والتصليح إذا وافقت على تصليح الجهاز على نفقتك الخاصة. 

ما هي الأمور التي لا تغطيها شهادة الكفالة هذه؟

لا تشمل شهادة الكفالة هذه أي ضرر ناتج عن حادث، أو سوء استخدام )بما في ذلك استخدام الجهاز 
بطريقة مخالفة لما هو موضح في تعليمات الاستخدام المرفقة مع الجهاز(، أو الاستخدام المعيب، أو 
نقص الحرص المعقول، أو الاستخدام غير المنتظم أو غير المعقول بما في ذلك ولكن دون حصر 
الاستخدام التجاري أو المهني، أو إضافة قطع غيار لم يتم تزويدها مع الجهاز، أو فقدان القطع، أو 
استخدام قطع غير مصرح باستخدامها أو تعريض الجهاز لأي تيار كهربائي مخالف للتيار المشار 
إليه. سوف يتم إلغاء الكفالة في حال تمت معالجة الجهاز من قبل أي شخص غير مصرّح له من قبل 
DMT Ltd ولن تكون DMT Ltd مسؤولة عن أي ضرر ناتج عن التصليحات التى تم إجراءها 
من قبل أي شخص غير مصرح له من قبل DMT Ltd . لا تشمل الكفالة استبدال القطع المستعملة 

وغير المتينة.
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إخلاء مسؤولية الكفالة. إن الكفالة المصرّح عنها الواردة في هذه الوثيقة هي بديلة لجميع الكفالات 
الأخرى بما في ذلك الكفالات الضمنية الخاصة بالمتاجرة، والمطابقة لغرض معين. تعد هذه الكفالة 

بمثابة العلاج الوحيد والحصري لأي عيب في الجهاز.

القيود. لن تكون DMT Ltd في أي حال من الأحوال أو أي من الشركات التابعة لها أو موزّعيها 
المعتمدين مسؤولين عن أي أضرار غير مباشرة أو خاصة أو تأديبية أو تحذيرية أو عرضية أو تبعية 
)بما في ذلك ولكن ليس على سبيل الحصر، الأضرار الناجمة عن الفقدان أو تكاليف المعدات البديلة(، 
بإمكانية  تم إخطارهم  لو  الإدعاء حتى  إليها  يستند  التي  القانونية  النظرية  النظر عن  وذلك بصرف 
حدوث مثل هذه الأضرار. أنه في حال اعتبرت العلاجات المنصوص عليها في هذه الكفالة أنها لا 
تستوفي الغرض الأساسي منها أو إذا اعُتقد أن DMT Ltd أو أي من الشركات التابعة لها أو موزّعيها 
المعتمدين بأنهم مسؤولين عن أضرار استنادًا إلى أي نظرية قانونية، فلن تكون DMT Ltd في أي 
حال من الأحوال أو أي من الشركات التابعة لها أو موزّعيها المعتمدين مسؤولين عن أضرار تفوق 
سعر الجملة لوحدة واحدة من الجهاز وذلك اعتبارًا من تاريخ استحقاق سبب الدعوى. أنت تتحمل 
كافة مخاطر ومسؤوليات الفقدان، أو التلف أو الإصابة لك ولممتلكاتك وللآخرين ولممتلكاتهم الناجمة 
عن استخدام أو سوء استخدام، أو عدم القدرة على استخدام الجهاز، ما عدا بالقدر الناتج مباشرة عن 

 . DMT Ltd إهمال

التي قد تختلف من دولة  أيضًا حقوقًا أخرى  الكفالة حقوقًا قانونية معينة، وقد يحق لك  تمنحك هذه 
لأخرى. بعض الدول لا تسمح باستثناء أو تقييد الأضرار العرضية أو التبعية أو الكفالات الضمنية، 

لذا فقد لا ينطبق عليك إخلاء المسؤولية والقيود أعلاه.
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1111 حلّ المشاكل

لا تحاولوا أن تفتحوا أو تصلحوا جهازكم. قد تعرّضوا أنفسكم لأجزاء كهربائيةّ خطيرة وتسببّ أذًى 
شديدًا لأنفسكم. ذلك سيبُطل أيضًا الضمان.

الفحصالمشكلة

  Solio Alfa Cure+
الخاصّ بي لا يبدأ بالعمل.

تأكّدوا من أنّ المحوّل موصول بشكل صحيح بالجهاز، وموصول بمخرج 
كهربائيّ في الحائط، وأنكّم قد قمتم بالضغط على زرّ التحكّم.

لا يتمّ بثّ الطاقة عندما 
يلامس الجهاز جلدي.

افحصوا إذا:
كان الجهاز موصولً بالكهرباء وتمّ تشغيله

قمتم بدهن الهلام
كان  مسطّح العلاج يلامس الجلد بشكل جيدّ، و 
أنتم تقومون بتمرير الجهاز على منطقة العلاج.

أحد الأضواء، أو أكثر، 
تعطّل الجهاز. افصلوا الجهاز عن الكهرباء وأعيدوا التشغيل. يومض بشكل مستمرّ.

عند مواجهة مشاكل أو استفسارات، يرُجى الاتصّال بخدمة الزبائن.

التخلصّ من الجهاز 1212

NN تأكّدوا البيتيةّ.  النفايات  في  برميهِ  تقوموا  لا  البيئة.  حماية  في  ساهموا 
الكهربائ الأدوات  من  بالتخلصّ  يتعلقّ  فيما  بلدكم  قوانين  تطبيق  من 
                                                                                                                                                                                                                                                                                           . يةّ
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الخصائص1313

H2101/H2102رقم الموديل
نوع BFالجزء المستخدَم
IP30 (EN60529(تصنيف الحماية

مصدر الضوء
صمّامات ثنائيةّ باثةّ للضوء

630nm ± 10nm :ّذروة طول موجة البث
 850nm ± 50nm :IR LED طول موجة ضوء الـ

 1MHz ±30%; 24W maxتردّد الراديو

22 سم * 22 سم * 14 سمحجم العبوّة
200 غموزن الجهاز

النقل والتخزين ما بين الاستعمالات 
وشروط التخزين

درجة الحرارة: 40 درجة مئويةّ تحت الصفر - 70 درجة 
مئويةّ

الرطوبة النسبيةّ: 10% - 90%
hPa 1060 - 500 :ّالضغط الجوّي

شروط التشغيل 
C° 35 - ° 10 :درجة الحرارة
الرطوبة النسبيةّ: 30% - 75%

hPa 1060 - 700 :ّالضغط الجوّي

نماذج المحوّل والتصنيف

KSAPVO361200300D5 :النموذج
100-240V; 50-60Hz; 0.9A :المدخل

12V DC; 3A :المخرج
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العلامات والإشارات1414

المنتجات التي وُضعت عليها هذا العلامة تلبيّ متطلبّات الأوامر التوجيهيةّ للاتحّاد 
الأوروبيّ.

درجة الحماية من الصعقة الكهربائيةّ. BF على الجزء المستخدَم.

لا تقوموا برميهِ في النفايات البيتيةّ. تخلصّوا من الجهاز بحسب قوانين بلدكم وساهموا في 
حماية البيئة. بحسب أوامر WEEE التوجيهيةّ.

احفظوه جافًّا.

اتبّعوا إرشادات الاستعمال.

هذه المعدّات تزوّد طاقة RF غير مؤينّة، عمدًا.

IP30.غير مقاوم للماء
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وسم1515

انظر القسم المقابل باللغة الإنجليزية.

الرسوم البيانية1616

انظر القسم المقابل باللغة الإنجليزية.

نتائج الاختبارات1717

انظر القسم المقابل باللغة الإنجليزية.



www.solio.co.il
contact@soliotherapy.com
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